Regulamin $wiadczenia ustug webinaru przez STOWARZYSZENIE FIZYKOW MEDYCZNYCH

DIAGNOSTYKI OBRAZOWEJ na platformie

SFMDO

Regulamin okresla warunki i zasady Swiadczenia przez SFMDO ustug drogg elektroniczng,
Regulamin jest dokumentem, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Regulamin udostepniany jest Uczestnikowi nieodptatnie, w formie umozliwiajacej jego
pobranie, utrwalenie oraz wydrukowanie.

[Definicje]
81
llekro¢ w niniejszym Regulaminie wystepujg ponizej zdefiniowane pojecia, nalezy je rozumie¢ w sposdéb
nastepujacy:
1. Dane - dane osobowe Uczestnika podane przez Uczestnika podczas Rejestracji na Webinar

10.

organizowany przez Organizatora na Platformie Click Meeting;

Rejestracja - dobrowolny proces prowadzacy do uzyskania przez Uczestnika dostepu do
webinaru na Platformie Click Meeting;

Konsument - Uczestnik webinaru, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu
cywilnego, tj. osobg fizyczng;

Platforma Click Meeting - system teleinformatyczny, w rozumieniu ustawy z 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ktérego wtascicielem jest Click Meeting spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Gdansku;

Regulamin - niniejszy regulamin;

Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
uczestniczgca w Webinarze;

Umowa - umowa o $wiadczenie przez SFMDO Ustugi;

Ustuga - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng w sposdéb bezptatny lub odptatny przez
Organizatora na rzecz Uczestnika w postaci zapewnienia mozliwosci uczestnictwa w
Webinarium na Platformie Click Meeting po dokonaniu Rejestracji;

Webinar - ustuga szkolenia internetowego organizowana przez Organizatora dla Uczestnikéw
na Platformie Click Meeting, swiadczona na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Liczba Uczestnikéw kazdorazowo nie moze przekroczy¢ 500 Uczestnikdw;

Organizator — Stowarzyszenie Fizykéw Medycznych Diagnostyki Obrazowej z siedzibg w
Gdansku, ul. Debinki 7, 80-952 Gdansk, wpisana do rejestru stowarzyszen prowadzonego przez
Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0001180034, NIP 9571189780, REGON 54206824800000.



[Warunki swiadczenia Ustugi]
§2

1. Organizator swiadczy ustugi na rzecz Uczestnika w zakresie i na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

2. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania Regulaminu.
3. Ustuga ma dla Uczestnika charakter bezptatny lub odptatny.
4. Rejestracja jest zawsze dobrowolna, ale konieczna w celu uzyskania dostepu do Webinaru i

Swiadczenia Ustugi.
5. W celu dokonania Rejestracji wymagane jest od Uczestnika wypetnienie odpowiedniego
formularza, w tym:
a) podanie danych niezbednych do dokonania Rejestracji, w tym danych identyfikujacych
Uczestnika;
b) akceptacje niniejszego Regulaminu.
W przypadku webinaréw odptatnych Rejestracja odbywa sie po dokonaniu ptatnosci przez
optaty faktury proforma lub przez system ptatnosci elektronicznych PayU. W przypadku
probleméw technicznych zwigzanych z wniesieniem optaty przez system ptatnosci
internetowych mozliwe jest wniesienie optfaty przelewem. W tym celu nalezy sie skontaktowacd
z SFMDO poprzez poczte elektroniczg: kontakt@ffmdo.pl
7. Po dokonaniu Rejestracji, Uczestnik otrzyma potwierdzenie zapisu na Webinar na wskazany
podczas rejestracji adres e-mail. Z chwilg otrzymania potwierdzenia zapisu dochodzi do
zawarcia Umowy o swiadczenie Ustugi.
8. Po zakonczeniu Rejestracji Uczestnik otrzyma link umozliwiajacy udziat w Webinarze wystany
na adres e-mail podany podczas Rejestracji wraz z informacjg dotyczgcg dostepu do ustugi.
Informacja o terminie webinaru oraz cenie zakupu dostepu do webinaru znajduje sie na
formularzu rejestracyjnym.
10. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania z waznych powoddw zmian w zakresie
programu i terminu Webinaru oraz warunkéw technicznych jego organizacji, o czym
niezwtocznie poinformuje Uczestnikow.

o

©

[Warunki techniczne dostepu do Ustugi i korzystania z Platformy Click Meeting]
83

1. Minimalne wymagania sprzetu Uczestnika niezbedne do prawidtowego swiadczenia Ustugi:
a) CPU: 2 GHz dual-core procesor lub lepszy (4-core zalecany),
b) Pamieé: 2 GB RAM (4 GB zalecane),
c) System operacyjny Windows 8 (Windows 10 zalecany), Mac OS 10.13 (najnowsza
wersja zalecana), Linux, Chrome OS,
d) Przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari w najnowszych wersjach,
e) tacze: min. 2Mbps w dwdch kierunkach.
2. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, iz:
a) w niektérych przypadkach niezbedne do prawidlowego dziatania ustug
oprogramowanie jest automatycznie pobierane i instalowane online ze strony
internetowej wskazanej przez Organizatora. Uczestnik powinien dysponowac petnymi
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uprawnieniami do instalacji oprogramowania na dysponowanym przez siebie sprzecie;

b) Uczestnik powinien mie¢ mozliwos¢ instalowania w przegladarce internetowej
dodatkowych wtyczek;

c) z uwagi na szybkosé transmisji internetowej zaleca sie zamkniecie podczas trwania
zaje¢ wszystkich innych programéw korzystajgcych z potgczenia internetowego.

3. Niedozwolone jest:

a) korzystanie z Platformy Click Meeting w sposdb, ktéry narusza lub zmierza do
naruszenia obowigzujgcych przepiséw prawa, dobrych obyczajow lub débr osobistych
0s0b trzecich, w tym w szczegdlnosci zakazuje sie dostarczania przez Uczestnika tresci
o charakterze bezprawnym, postugiwania sie wulgaryzmami lub obraZliwymi
okresleniami,

b) podawanie sie za innego Uczestnika,

c) podejmowanie jakichkolwiek dziatan na szkode oséb trzecich i/lub SFMDO oraz
majacych na celu utrudnienie lub zaktécenie normalnego funkcjonowania Platformy
Click Meeting,

d) utrwalanieirozpowszechnianie nagran z Webinaréw, w tym wizerunku prowadzacego,

e) przesytanie tresci naruszajacych prawa wtasnosci intelektualnej,

f) umozliwianie dostepu do Ustugi innej osobie niz Uczestnik, ktory dokonat Rejestracji.

[Prawa autorskie]
84

1. Materiaty przekazane i udostepniane Uczestnikom w ramach Ustugi sg przedmiotem praw
autorskich Organizatora, firm/oséb wspotpracujgcych i innych podmiotéw.

2. Uczestnik ma prawo korzystania z materiatéw wytgcznie w ramach dozwolonego uzytku
osobistego. Uczestnik nie jest uprawniony do korzystania z tych materiatéw ponad zakres
dozwolonego uzytku, w szczegdlnosci nie moze korzysta¢ z tych materiatéw w celach
komercyjnych.

[Reklamacje]
§5

1. Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustugi przez Organizatora.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na nastepujacy adres e-mail:
kontakt@ffmdo.pl lub pisemnie na adres Organizatora.

3. Osoba sktadajgca reklamacje powinna podac swoje dane, w tym dane kontaktowe oraz
opis przyczyny bedacej podstawg reklamacji.

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed
rozpatrzeniem reklamacji SFMDO zwraca sie do sktadajacego reklamacje o ich
uzupetnienie we wskazanym zakresie, przy czym nie przedtuza to czasu na rozpatrzenie
reklamacji.
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10.

11.

5. Organizator rozpatruje reklamacje nie pdzniej niz w terminie 14 dni i udziela odpowiedzi
na adres poczty elektronicznej podany w zgtoszeniu reklamacji lub za posrednictwem
innego trwatego nosnika.

[Odstgpienie i Rozwigzanie Umowy]
§6

Do umowy o swiadczenie Ustugi na rzecz Uczestnika bedacego Konsumentem stosuje sie
postanowienia Regulaminu z uwzglednieniem postanowien niniejszego §6. Postanowienia
dotyczace odstgpienia od umowy stosuje sie réwniez do Uczestnika bedgcego osobg fizyczng
zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jego dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajagcego w
szczegblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego
na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

W terminie 14 dni od zawarcia Umowy, Uczestnik moze od niej odstgpic¢ bez podania przyczyny.
Po uptywie terminu wskazanego w ust. 2 powyzej, prawo odstgpienia wygasa.

Odstgpienie od umowy wymaga ztozenia przez Uczestnika stosownego oswiadczenia np. drogg
elektroniczng na adres e-mail: kontakt@ffmdo.pl lub pisemnie - na adres Organizatora.

Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczajgce jest wystanie przez Uczestnika
informacji o wykonaniu przystugujgcego prawa odstgpienia od Umowy przed uptywem tego
terminu.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Uczestnikowi w odniesieniu do uméw, w
przypadku ktérych Organizator wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda Konsumenta, ktory
zostat poinformowany, ze po spetnieniu ustugi przez Organizatora utraci prawo do odstgpienia
od umowy.

Umowa zawarta pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem moze zosta¢ w kazdym czasie
rozwigzana przez Uczestnika ze skutkiem natychmiastowym.

Uczestnik moze rozwigza¢ Umowe przez ztozenie stosownego osSwiadczenia drogg
elektroniczng, wystanego na adres: kontakt@ffmdo.pl lub pisemnie - na adres Organizatora.
Organizatorowi przystuguje prawo rozwigzania zawartej z Uczestnikiem Umowy:

a. w przypadku naruszenia Umowy przez Uczestnika w tym w przypadku podania
nieprawdziwych Danych w formularzu Rejestracji lub innych dokumentach
wymaganych przez Organizatora w celu uzyskania dostepu do Ustugi— ze skutkiem
natychmiastowym,

b. w pozostatych przypadkach - z miesiecznym okresem wypowiedzenia.
Wypowiedzenie Umowy przez Organizatora nastepuje na podstawie ztozenia Uczestnikowi
oswiadczenia woli drogg elektroniczng przez przestanie go na adres podany przez Uczestnika
podczas Logowania lub przez ztozenie tego oswiadczenia w innej formie, w przypadku, gdy
podany przez Uczestnika adres e-mail jest niewtasciwy.

Rozwigzanie Umowy zawartej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem skutkuje utrata
dostepu do Platformy Click Meeting.
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[Ochrona danych osobowych]

§7

1. Administratorem danych osobowych podanych w formularzu rejestracji jest Stowarzyszenie
Fizykdw Medycznych Diagnostyki Obrazowe] z siedzibg w Gdansku, ul. Debinki 7, 80-952
Gdansk, email: kontakt@ffmdo.pl.

2. Celipodstawa prawna oraz czas przetwarzania danych osobowych:

a.

zawarcie i wykonanie umowy w zwigzku z realizacjg webinaru na platformy Click
Meeting - podstawga prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania danych do
zawarcia i wykonywania umowy. Dane osobowe bedg przechowywane do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu umowy,

obstuga organizacyjna, administracyjna oraz informatyczna — podstawg prawng jest
realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest organizacja
Webinaru.

ewentualnie w celu dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg ustugg Swiadczong
drogg elektroniczng w ramach korzystania z platformy Click Meeting co jest prawnie
uzasadnionym interesem administratora danych, rozpatrywania zgtoszonych
reklamacji. Podstawg prawng przetwarzania jest obowigzek wynikajgcy z przepiséw
prawa.

3. Odbiorcy danych:

a.
b.

upowaznieni pracownicy administratora danych,

ustugodawcy, ktérym w drodze umowy powierzono przetwarzanie danych osobowych
na potrzeby realizacji ustug Swiadczonych dla administratora danych, w szczegdlnosci
podmioty takie, jak dostawcy ustug IT, (w tym w szczegdlnosci ClickMeeting sp. z 0.0.),
dostawcy ustug ptatnosci elektronicznych (w tym w szczegdlnosci PayU) kancelarie
prawne i audytorzy zewnetrzni, oraz ich upowaznieni pracownicy — w zakresie
niezbednym do prawidtowego wykonania zleconych przez SFMDO ustug.

4. Podanie danych osobowych przez osobe, ktérej dane dotyczg jest dobrowolne, jednak
konsekwencjg ich niepodania jest brak mozliwosci udziatu w Webinarze.
5. Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych. Kazdej osobie przystuguje prawo:

a.
b.

dostepu do danych oraz prawo zadania ich sprostowania.

wycofania zgody, w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych byfa
dobrowolna zgoda. Wycofanie zgody nie ma jednak wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktére realizowaliémy na podstawie zgody, zanim zostata wycofana.

do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od SMFDO danych osobowych
(swoich), w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego, w przypadku przetwarzania danych w celu zawarcia i
wykonywania zamowienia. Uprawniony moze przesta¢c te daneinnemu
administratorowi danych.

ograniczenia przetwarzania danych lub do ich usuniecia (,prawo do bycia
zapomnianym").
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[Postanowienia koricowe]
§8

Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg mozliwosci powotywania sie przez Uczestnika na
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

Spory pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem dotyczgce swiadczenia Ustug w pierwszej
kolejnosci beda rozstrzygane w drodze polubownej, a w razie jej bezskutecznosci beda
rozpoznawane przed sgdem witasciwym wedtug przepiséw prawa polskiego.

Uczestnik bedacy Konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Uczestnik w szczegdlnos$ci moze skorzystac z
procedur mediacyjnych zapewnianych przez wojewddzkie inspektoraty Inspekcji Handlowe;j
lub state polubowne sgdy konsumenckie dziatajgce przy wojewddzkich inspektorach Inspekcji
Handlowej lub z postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich okreslonego w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz.U. z 2016 r. poz. 18123 z pdzn. zm.).

Skorzystanie z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczerh ma
charakter dobrowolny i obie strony muszg wyrazi¢ zgode na postepowanie. Szczegétowe
informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, a
takze zasady dostepu do tych procedur, w tym postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r.
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz.U. z 2016 r. poz. 18123 z pdin.
zm.), dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich)
rzecznikdw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw, wojewddzkich inspektoratdw Inspekcji Handlowej, np. pod adresem:
http://spsk.wiih.org.pl oraz stronach internetowych Podmiotéw uprawnionych. Szczegétowe
informacje w zakresie dziatania i organizacji inspekcji handlowej w zakresie pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich okresla rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
17 maja 2017 r. w sprawie regulaminu organizacji i dziatania inspekcji handlowej w zakresie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

Regulamin moze ulec zmianie z waznych powoddw, o czym Uczestnicy bedg informowani przez
Organizatora z odpowiednim wyprzedzeniem przez komunikat o zmianie Regulaminu oraz
opublikowanie nowego Regulaminu. Nowa wersja Regulaminu wigze Uczestnika, jesli w
terminie 14 dni od daty jej otrzymania Uczestnik nie ztozy oswiadczenia o braku akceptacji
nowego Regulaminu. Zmiany Regulaminu nie wptywajg na swiadczenie Ustugi w zakresie w
jakim Uczestnik dokonat juz Rejestracji. Ztozenie oswiadczenia jest réwnoznaczne z
rozwigzaniem Umowy.

Oswiadczenie o braku akceptacji nowego Regulaminu moze zostac ztozone drogg elektroniczng
na adres email: kontakt@ffmdo.pl lub pisemnie na adres Organizatora.
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